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Правила программы лояльности Банки.ру 

(редакция №4) 

 
1. Используемые термины 
1.1. В настоящих Правилах используются следующие основные термины, которые 

подлежат толкованию в соответствии с их приводимыми ниже определениями: 

Акция – рекламное мероприятие, направленное на формирование и увеличение 

лояльности Участников, проводимое, в том числе, по инициативе Организатора, правила 

проведения которых указаны в Приложениях к настоящим Правилам. 

Правила Программы лояльности – настоящий документ, определяющий условия и 

порядок участия физических лиц в Программе, размещенный в сети Интернет на Сайте, 

являющийся актуальной и действующей редакцией Правил. 

Программа лояльности (Программа) – построенная на системе накопления и 

применения Банкимани программа, реализуемая и управляемая Организатором. Программа 

направлена на привлечение интереса Участников к сервисам Организатора и его Партнерам 

удержание существующих Пользователей, и направлена на формирование и увеличение 

лояльности Участников к Организатору, Партнерам Программы и Программе в целом. 

Участник Программы (Участник, Пользователь) – дееспособный гражданин 

Российской Федерации, зарегистрированный на Сайте и создавший личный кабинет, а также 

присоединившийся к настоящим Правилам в порядке, предусмотренном в пункте 2.3 

настоящих Правил, участвующий в Программе на условиях, изложенных в Правилах 

программы лояльности и проводимых Акциях. 

Злоупотребление Правилами – недобросовестные действия Участника, Третьих лиц 

противоречащие Правилам Программы и/или Акций, а также Правилам поведения на Сайте, 

размещенным по ссылке https://www.banki.ru/info/agreement/, в том числе направленные на 

злоупотребление Участником какими-либо правами, предоставляемыми Участнику в рамках 

Программы и/или Акции, и/или связанные с предоставлением Участником недостоверной 

информации (сведений) при участии в Программе и/или Акции. 

Бонусный счет – счет Участника, на который в соответствии с настоящими 

Правилами Организатором начисляются и с которого списываются Банкимани. Бонусный 

счет не является банковским счетом. 

Курс – соотношение Банкимани к российскому рублю. В рамках настоящих Правил 

соотношение Банкимани к российскому рублю составляет 1:1. 

Личный кабинет – это персональная страница Участника на сайте www.banki.ru, 

доступная после регистрации Участника. 

Действия – операция Участника по совершению определенных целевых действий, 

определенных Правилами проводимой Акции. Совершение Участником Операции является, 

в соответствии с настоящими Правилами и Правилами проводимой Акции, основанием для 

начисления и/или списания на/с Бонусный счет Участника соответствующего количества 

Банкимани. 

Организатор Программы лояльности (Банки.ру) – ООО «Информационное агентство 

«Банки.ру». 

Банкимани – условная единица, зачисляемая на Бонусный счет Участника и 

списываемая с Бонусного счета Участника в соответствии с настоящими Правилами и дающая 
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Участнику право на получение и списание данных Банкимани. Банкимани используются только 

в учетных целях и ни в коем случае не являются и не могут являться средствами платежа, 

каким-либо видом валюты или ценной бумагой, не могут быть обналичены, подарены третьим 

лицам или переданы по наследству. Банкимани должны быть списаны с Бонусного счета 

Участника в течение 1 (Одного) года с момента начисления. 

Процедура Аннулирования Банкимани (Аннулирование) – процедура Списания 

Банкимани, ранее начисленных на Бонусный счёт Участника без предоставления 

Участникам соответствующего права пользования Банкимани. 

Процедура Блокирования Банкимани – процедура, в результате которой 

устанавливается ограничение на Списание и/или Начисление Банкимани с/на Бонусного 

счета и, соответственно, Участник не имеет возможность использовать Банкимани. 

Процедура Начисления Банкимани (Начисление) – процедура, в результате которой 

происходит увеличение количества Банкимани на Бонусном счете Участника по 

основаниям, предусмотренным в настоящих Правилах и проводимых Акциях. 

Процедура Списания Банкимани (Списание) – процедура, в результате которой 

происходит уменьшение количества Банкимани на Бонусном счете Участника по 

основаниям, предусмотренным в настоящих Правилах и проводимых Акциях. Списать 

Банкимани можно в течение 1 (Одного) года с момента их начисления. 

Сайт – информационный ресурс, расположенный в сети Интернет по адресу 

www.banki.ru, и мобильное приложение Банки.ру. 

Уровень доступа – характеристика в Программе лояльности, определяющая 

совокупность условий получения Банкимани в зависимости от активности, оформленных 

финансовых продуктов и иных действий, определяемых Организатором, для получения 

Уровня доступа. Уровень доступа Участника и действия, необходимые для его получения, 

представлены в Личном кабинете в разделе «Профиль». 

1.2. В Программе лояльности могут быть использованы иные неопределенные термины, 

толкование которых производится в соответствии с текстом Программы лояльности, при этом, 

в случае отсутствия однозначного толкования термина, следует руководствоваться 

толкованием термина: 

- в первую очередь — определенным законодательством Российской Федерации; 

- во вторую очередь — сложившимся в результате обычаев делового оборота (в том 

числе, принимая во внимание значение употребляемого термина в сети интернет), с учетом 

контекста, в котором употребляется данный термин. 

 

2. Общие положения 
2.1. Настоящие Правила Программы лояльности определяют условия и порядок участия 

Участников в Программе, в том числе при проведении Акций. 

2.2. В рамках Программы Участники накапливают Банкимани, которые могут быть 

применены в соответствии с настоящими Правилами и правилами проводимых Акций. 

2.3. Участник присоединяется к Программе следующим образом: 

- путем проставления соответствующей отметки в специально отведенном месте 

«чекбоксе» при прохождении регистрации на Сайте и создании Личного кабинета. Участник 

вправе отказаться от участия в Программе лояльности в соответствии с п. 3.1.3 настоящих 

Правил. 

2.4. Участник присоединяется к Программе лояльности, руководствуясь положениями 

ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
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3. Права и обязанности Участника и Организатора 
3.1. Участник вправе: 

3.1.1. Использовать Банкимани по своему выбору в соответствии с настоящими 

Правилами, правилами проводимых Акций и законодательством Российской Федерации. 

3.1.2. Получать информацию о Программе, Акциях и балансе своего Бонусного счета на 

Сайте в Личном кабинете. 

3.1.3. Отказаться от участия в Программе можно путем обращения к Организатору на 

электронную почту loyalty_help@banki.ru. При этом, Участник, по своему выбору, вправе 

отказаться от участия в Программе, с отзывом своего согласия на обработку персональных 

данных в соответствии с законодательством о персональных данных или без такого отзыва. 

3.2. Участник обязуется: 

3.2.1. Соблюдать настоящие Правила, Правила проводимых Акций, в том числе 

Правила Акций Партнеров, Условия использования сайта и иные правила, установленные 

пользовательскими документами Организатора, размещенные на Сайте. 

3.3. Организатор обязуется: 

3.3.2. Начислять и списывать Банкимани с Бонусного счета Участника в порядке и 

сроки, определенные настоящими Правилами, а также Правилами проводимых Акций. 

3.4. Организатор вправе: 

3.4.1. Определять, дополнять и изменять Правила в одностороннем порядке без 

согласования с Участником и доводить настоящие Правила до сведения Участников путем 

размещения новой версии настоящих Правил на Сайте. Участник соглашается с новой 

редакцией Правил путем выполнения любого действия на Сайте Организатора или в 

мобильном приложении Банки.ру. 

3.4.2. Приостановить участие Участника в Программе на период рассмотрения 

ситуации на предмет усмотрения в действиях Участника элементов Злоупотребления 

Правилами, недобросовестных действий и\или нарушения настоящих Правил, Правил 

поведения на сайте, и\или злоупотребления правилами Акций, какими-либо правами, 

предоставляемыми Участникам в рамках Программы. В период указанного рассмотрения 

Банкимани данным Участникам не активируются. 

3.4.3. Блокировать Бонусный счет Участника, Аннулировать Банкимани Участника 

в случаях Злоупотребления настоящими Правилами, Правилами поведения на сайте, 

недобросовестных действий и\или нарушения настоящих Правил и\или злоупотребления 

правилами Акций и\или какими-либо правами, предоставляемыми Участникам в рамках 

Программы. 

3.4.4. Определять условия Акций и проводить Акции в рамках Программы, а также 

приостанавливать, в том числе Акции, проводимые Партнерами, в одностороннем порядке 

без согласования с Участниками. 

 

4. Порядок начисления, списания, аннулирования 

Банкимани, блокирования Бонусного счета 

4.1. Начисление Банкимани 

4.1.1. Организатор начисляет на Бонусный счет Участника соответствующее 

количество Банкимани за Действия, при отсутствии признаков злоупотребления настоящими 

Правилами Программы. 

4.1.2. В случае совершения Участником Действия Организатор производит расчет и 

начисление Банкимани в течение 20 рабочих дней. 

4.1.4. Организатор вправе устанавливать дополнительные условия начисления и 

mailto:loyalty_help@banki.ru


списания Банкимани в рамках Акций, в дополнение к основаниям, перечисленным в 

настоящем разделе настоящих Правил. Информация о правилах начисления и списания 

Банкимани в рамках Акций указывается в Приложениях к настоящим Правилам, в 

маркетинговых и/или рекламных материалах. 

4.2. Списание Банкимани: 

4.2.1. Списание Банкимани может осуществляться следующими способами: 

4.2.1.1. Обмен Банкимани на сертификаты.  

4.2.1.1.1. Участник вправе обменять накопленные Банкимани на 

сертификаты, указанные на странице https://www.banki.ru/account-

new/loyalty/spend в соответствии с их номиналом и количеством накопленных 

Банкимани. Номинал, вид сертификатов и иные условия обмена Банкимани 

указаны на странице https://www.banki.ru/account-new/loyalty/spend и могут 

быть скорректированы Организатором в любой момент по своему 

усмотрению. 

4.2.1.2. Списание Банкимани с помощью Системы быстрых платежей (далее – 

СБП). 

4.2.1.2.1. Чтобы списать Банкимани с помощью СБП, Участнику необходимо: 

-  зайти в Личный кабинет Участника на Сайте; 

-  в разделе «Потратить банкимани» выбрать вкладку «Вывести на карту» и 

нажать на кнопку «По СБП»; 

- выбрать банк, в который будет осуществляться перевод, ввести сумму 

перевода; 

- подтвердить перевод суммы, нажать кнопку «Перевести»; 

- минимальное количество Банкимани для списания с помощью СБП 

составляет 500 (Пятьcот) Банкимани за одну операцию; 

- максимальное количество Банкимани для списания с помощью СБП 

составляет 20000 (Двадцать тысяч) Банкимани за один календарный год; 

4.2.1.3. Списание Банкимани на расчетный счет Участника. 

4.2.1.3.1. Для списания Банкимани на текущий счет Участнику необходимо: 

 - зайти в Личный кабинет Участника на Сайте; 

-  перейти по ссылке «По реквизитам» 

- в соответствующем поле ввести реквизиты расчетного счета Участника, 

открытого в банке, находящимся на территории Российской Федерации,  

- Банкимани в виде денежной суммы в соответствии с Курсом, установленным 

настоящими Правилами, будут начислены на текущий счет Участника в течение 

20 рабочих дней, при условии корректного ввода реквизитов текущего счета. 

- Списание Банкимани на разные текущие счета не допускается. Участник 

имеет право списывать Банкимани исключительно на один текущий счет, 

который открыт на имя данного Участника. 

 

4.3. Аннулирование Банкимани осуществляется: 

4.3.1. В случае исключения Участника из Программы или отказа Участника от участия 

в Программе аннулируются все Банкимани, накопленные на Бонусном счете Участника. 

4.3.2. В случае если Банкимани были начислены ошибочно, в том числе в результате 

технического сбоя, сбоя работы программного обеспечения. 

4.3.3. В случае если начисление Банкимани явилось результатом Злоупотребления 

Правилами, недобросовестных действий Участника или третьих лиц. 
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4.3.4. В случае удаления профиля в личном кабинете либо через обращение в службу 

поддержки 

4.3.5. Если в течение 1 (Одного) года Участник не поручил Организатору списание 

Банкимани с Бонусного счета Участника на текущий счет или не использовал их иными 

способами, предусмотренными п. 4.2. Правил. 

4.4. Блокирование Банкимани. 

4.4.1. Банкимани Участника могут быть заблокированы в случаях, если Участник 

совершил следующие действия: 

4.4.1.1. В случае нарушения настоящих Правил, Правил поведения на Сайте, Правил 

проводимой Акции. 

 

5. Внесение изменений в настоящие Правила 
5.1. Внесение изменений в настоящие Правила, производится в порядке, 

предусмотренном настоящим разделом. 

5.2. Организатор, с целью ознакомления Участниками с Правилами, вправе 

информировать их путем размещения соответствующей информации и (или) изменений, 

новых редакций документов на Сайте. 

5.3. Участник обязуется проявлять заинтересованность и с разумной 

периодичностью самостоятельно знакомиться с информацией, касающейся участия в 

настоящей Программе, изменениями, вносимыми в Программу. 

5.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Участником 

вышеуказанной обязанности, Участник не вправе ссылаться на неполучение (незнание) 

информации об изменении Программы. 

5.5. Организатор не несет ответственности, если информация об изменении 

Программы, доведенная до Участника в порядке и на условиях, установленных данным 

разделом, не была получена Участником, он с ней не ознакомился или не принял к сведению. 

5.6. Если прямо не предусмотрено иное, изменения, внесенные в Программу, 

считаются ее неотъемлемой частью, имеют юридическую силу для Участника с момента: 

5.6.1. осуществления Организатором информирования об изменениях в Программе, 

в порядке, предусмотренном настоящим разделом (с момента публикации новых редакций 

документов на Сайте). 

5.6.2. либо акцепта Участником таких изменений, которым признается (в 

зависимости от того какое событие наступит ранее): 

 неосуществление Участником отказа от участия в Программе в течение 1 

(одного) рабочего дня с момента осуществления Организатором информирования об 

изменениях в Программе лояльности, в порядке, предусмотренном настоящим разделом; 

 совершение Пользователем, в любой момент времени, с момента 

осуществления Организатором информирования об изменениях в Программе (в порядке, 

предусмотренном настоящим разделом), любого действия в рамках Программы. 

5.7. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений Правил будут 

признаны недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает 

влияния на действительность или применимость остальных положений Правил. 

 



6. Ответственность сторон 
6.1. Организатор не несет ответственность по спорам и разногласиям, когда такие споры 

и разногласия не вызваны нарушениями Организатором своих обязательств. 

6.2. Организатор не предоставляет гарантий бесперебойной работы Сайта и Программы 

соответственно и соблюдения каких-либо сроков восстановления работоспособности Сайта в 

случае перерывов в работе. Организатор не гарантирует, что Программа соответствует/будет 

соответствовать требованиям и ожиданиям Участника, а также, что функционал Сайта и 

Программы соответственно будет предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без 

ошибок. Организатор принимает необходимые меры в целях обеспечения Участникам 

качественного сервиса, в том числе во время технических перерывов в работе Сайта. 

6.3. Организатор не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее 

исполнение своих обязательств в рамках Программы вследствие сбоев в 

телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных программ, а также 

недобросовестных действий третьих лиц, направленных на несанкционированный доступ 

и/или выведение из строя программного и/или аппаратного комплекса. 

6.4. Организатор не несет ответственности за любые виды убытков Участников, 

возникших вследствие участия Участников в Программе. 

6.5. Организатор вправе в одностороннем порядке приостановить Программу в 

любое время по своему усмотрению. Информация о приостановлении или прекращении 

реализации Программы доводится до Участников не менее чем за 30 (тридцать) календарных 

дней до предполагаемой даты приостановления или прекращения Программы путем 

размещения соответствующей информации на Сайте. С момента указанного уведомления 

Организатор не производит Начисление Банкимани. При этом Списание Банкимани и 

предоставление права на использование и списания Банкимани продолжает осуществляться. 

В случае прекращения Программы и неприменения Участниками Банкимани в течение 1 

(Одного) года с момента начисления, Банкимани, находящиеся на Бонусных счетах 

Участников, аннулируются в полном объеме. 

6.6. Участник не вправе: 

6.6.1. Дарить, продавать либо иным образом отчуждать Банкимани, либо права на их 

получение другим Участникам или иным третьим лицам. 

6.6.2. Распоряжаться Банкимани любым образом и любым способом, за 

исключением определённых настоящими Правилами. 

 

7. Урегулирование претензий Участников 
7.1. Все претензии Участников, связанные с начислением Банкимани на Бонусные 

счета Участников и списанием Банкимани с Бонусных счетов Участников, разрешаются 

Организатором. 

7.2. Организатор не несет ответственности в случае, если претензии Участников 

возникли в результате технических сбоев в работе оборудования. 



Приложение № 1 к Правилам программы лояльности Банки.ру (далее – Приложение) 

Условия начисления Банкимани 

 

1. Акция - Регистрация нового участника.  

1.1. Для участия в акции новому пользователю (впервые зарегистрированному) необходимо в 

срок проведения акции, указанный в пункте 1.6 Приложения, пройти процедуру регистрации в Личном 

кабинете, в котором доступен функционал регистрации пройдя в разделе https://banki.ru/landing-
pages/new-loyalty. 

1.2. После завершения процедуры регистрации Участнику будут начислены Банкимани в сроки, 

установленные Правилами программы лояльности. 
1.3. Принять участие в настоящей акции могут только новые пользователи, которые ранее не 

были зарегистрированы в Личном кабинете.  

1.4. В течение срока акции участник Акции может получить Банкимани только один раз. 

1.5. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 100 (сто) Банкимани. 
1.6. Сроки проведения Акции – бессрочно. 

 

2. Оформление первого финансового продукта «Онлайн».  
2.1. Для участия в акции Участнику впервые необходимо оформить финансовый продукт 

«Онлайн» в разделе «Заработать банкимани», представленном в Личном кабинете. 

2.2. Принять участие в настоящей акции могут только Участники, которые оформляют первый 
продукт «Онлайн» в разделе «Заработать банкимани», представленном в Личном кабинете и имеющие 

Уровень доступа в Личном кабинете 2, 3. Акция распространяется на вновь зарегистрированных 

пользователей. 

2.3. Оформление финансового продукта «Онлайн» из других разделов Сайта не является 
основанием для участия в настоящей акции и начисления Банкимани. 

2.4. В течение срока акции участник Акции может получить Банкимани только один раз. 

2.5. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 300 (триста) Банкимани. 
2.6. Сроки проведения Акции – бессрочно. 

 

3. Получение Уровня доступа 3 в Личном кабинете.  
3.1. Для участия в акции в сроки проведения настоящей акции Участнику необходимо повысить 

текущий Уровень доступа по клику из раздела «Заработать банкимани», выбрав одно из предложенных 

Организатором действий, необходимого для получения Уровня доступа 3. 

3.2. Принять участие в настоящей акции может любой Участник и имеющий Уровень доступа 
в Личном кабинет ниже уровня 3.  

3.3. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 200 (двести) Банкимани. 

3.4. Сроки проведения Акции – бессрочно. 
3.5. Получение Уровня доступа 3 в ином порядке не является основанием для участия в 

настоящей акции и начисления Банкимани 

 

4. Получение Уровня доступа 4 в Личном кабинете.  
4.1. Для участия в акции в сроки проведения настоящей акции Участнику необходимо повысить 

текущий Уровень доступа по клику из раздела «Заработать банкимани», выбрав одно из предложенных 

Организатором действий, необходимого для получения Уровня доступа 4. 
4.2. Принять участие в настоящей акции может любой Участник и имеющий Уровень доступа 

в Личном кабинет ниже уровня 4.  

4.3. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 200 (двести) Банкимани. 
4.4. Сроки проведения Акции – бессрочно. 

4.5. Получение Уровня доступа 4 в ином порядке не является основанием для участия в 

настоящей акции и начисления Банкимани. 

 

5. Подписка на push-уведомления в мобильном приложении Банки.ру.  

5.1. Для участия в акции Участнику необходимо посредством раздела «Заработать банкимани» 

в мобильном приложении Банки.ру осуществить впервые подписку на push-уведомления в сроки 
проведения настоящей акции. 

5.2. Принять участие в настоящей акции могут только Участники, которые впервые 

осуществляют подписку на push-уведомления и имеющие любой Уровень доступа в Личном кабинете. 
5.3. В течение срока акции участник Акции может получить Банкимани только один раз. 

5.4. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 100 (сто) Банкимани. 

5.5. Участники, осуществивший повторную подписку на push-уведомления, в том числе в связи 

с удалением ранее созданного Личного кабинет, не могут принимать участие в настоящей акции и 

https://banki.ru/landing-pages/new-loyalty
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получить Банкимани. 

5.6. Сроки проведения Акции – бессрочно. 

 

6. Опубликование поста в сообществе «Диалог».  

6.1. Для участия в акции Участнику необходимо опубликовать пост в сообществе «Диалог», 

соответствующий требованиям, установленным Правилами модерации сообщества «Диалог»  

(далее – Правила), и в соответствии с конкурсом и требованиями, установленным Организатором 
программы лояльности, опубликованным и доведенным до сведения Участникам любым из способов 

по усмотрению Организатора программы лояльности, посредством поста о конкурсе (далее – Пост). 

6.2. Участник должен в период, указанный в Посте о конкурсе, выполнить условия, указанные 
в Посте о конкурсе.  

6.3. Пост должен соответствовать следующим условиям: 

6.3.1. Пост должен содержать от 1000 до 8000 символов (включая пробелы); 

6.3.2. Пост должен иметь четкую логическую структуру: заголовок, введение, основная часть, 
заключение; 

6.3.3. Пост должен быть на русском языке в соответствии с правилами русского языка; 

6.3.4. Наличие ссылок на использование дополнительных материалов (напрмиер, статьи, книги) 
6.4. Организатор выберет победителей по своему усмотрению с учетом критериев, указанных 

в Посте о конкурсе, и в срок, указанный в Посте о конкурсе, Организатор объявит победителей путем 

размещения информации в сервисе «Диалог» на странице по ссылке https://www.banki.ru/dialog/. 
6.5. В течение срока акции участник Акции может получить Банкимани только один раз. 

6.6. Принимая участие в настоящей акции, Участник подтверждает, что ознакомлен и согласен 

с Правилами. 

6.7. Принять участие в настоящей акции может любой Участник и имеющий любой Уровень 
доступа в Личном кабинете.  

6.8. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 500 (пятьсот) Банкимани. 

6.9. Сроки проведения Акции – бессрочно. 

 

7. Отзыв в Народном рейтинге. 

7.1. Для участия в акции Участнику необходимо впервые опубликовать отзыв в Народном 
рейтинге, расположенном по адресу: https://www.banki.ru/services/responses/  в сроки проведения 

настоящей акции.  

7.2. Отзыв, публикуемый Участником, должен соответствовать требованиям к отзыву, 

расположенным по ссылке: https://www.banki.ru/services/responses/rules/, пройти внутреннюю проверку 
в соответствии с требованиями, а также оценка отзыва должна быть зачтена. 

7.3. Принимая участие в настоящей акции Участник подтверждает, что ознакомлен и согласен 

с требованиями к отзыву, с Правилами поведения на сайте, расположенными по адресу: 
https://www.banki.ru/info/agreement/, и с Правилами Народного рейтинга, представленными по адресу: 

https://www.banki.ru/services/responses/rules/.  

7.4. В течение срока акции участник Акции может получить Банкимани только один раз. 

7.5. Организатор может не засчитать отзыв, публикуемый Участником, в случае нарушения 
подпункта 7.3. настоящей акции. Такой отзыв в Народном рейтинге не является основанием для 

участия в настоящей акции и начисления Банкимани. 

7.6. Принять участие в настоящей акции могут Участники, имеющие любой Уровень доступа в 
Личном кабинете. 

7.7. Размер начисляемых Банкимани по настоящей акции составляет 200 (двести) Банкимани. 

7.8. Сроки проведения Акции – бессрочно. 

 

8. Конкурсы, проводимые в сообществе «Диалог». 

8.1. В рамках настоящей Акции Организатор размещает в сервисе «Диалог» на странице по 

ссылке https://www.banki.ru/dialog/. Пост (далее - Пост о Конкурсе) с указанием следующей 
информации о Конкурсе (существенных условиях): 

8.1.1. Условия, которые необходимо выполнить участнику для участия в Конкурсе; 

8.1.2. Максимальное количество Победителей Конкурса; 
8.1.3. Срок проведения Конкурса и критериев отбора Победителя Конкурса; 

8.1.4. Даты и способ объявления Победителей Конкурса; 

8.1.5. Приз победителям(ю) Конкурса (по усмотрению Организатора): 
- Размер, начисляемых Банкимани или размер призового фонда в рамках одного конкурса, а 

также размер вознаграждения за одно целевое действие, если Организатором установлен размер 

Призового фонда.  

- Имущественное поощрение (вознаграждение) Победителю Конкурса (мерч, бейджи, аватарки 

https://www.banki.ru/dialog/
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или иное поощрение, определяемое Организатором и указанное в Посте о конкурсе).  

8.1.6. Иные существенные условия, определяемые Организатором и доведенные до участников 

в Посте о конкурсе. 
8.2. Участник должен в период, указанный в Посте о Конкурсе, выполнить условия, указанные 

в Посте о Конкурсе. 

8.3. Организатор выберет Победителя(ей) с учетом критериев, указанных в Посте о Конкурсе, 

и в срок, указанный в Посте о Конкурсе, Организатор объявит Победителей путем размещения 
информации в сервисе «Диалог» на странице по ссылке https://www.banki.ru/dialog/. 

8.4. Для участия в Акции не принимаются следующие публикации Участников: 

- пропагандирующие жестокость и насилие; нарушающие общепринятые морально-этические 
нормы; пропагандирующие курение или употребление алкогольных напитков или употребление 

наркотических веществ; в содержании которых присутствуют экстремистские материалы; содержание 

которых является клеветническим, оскорбительным, или иным образом порочит честь и достоинство 

других Участников Акции, а также любых третьих лиц; иным образом нарушающие требования 
действующего законодательства Российской Федерации, в том числе требования, установленные 

Федеральным законом № 38-ФЗ «О Рекламе». 

 

9. Еженедельные или Ежемесячные конкурсы в сообществе «Диалог». 

9.1. В рамках настоящей Акции Организатор размещает в сервисе «Диалог» на странице по 

ссылке https://www.banki.ru/dialog/. Пост (далее - Пост о Конкурсе) с указанием следующей 
информации о Конкурсе (существенных условиях): 

9.1.1. Условия, которые необходимо выполнить участнику для участия в Конкурсе, а также 

период осуществления таких условий; 

9.1.2. Максимальное количество Победителей Конкурса; 
9.1.3. Срок проведения Конкурса и критериев отбора Победителя Конкурса; 

9.1.4. Даты и способ объявления Победителей Конкурса; 

9.1.5. Приз победителям(ю) Конкурса (по усмотрению Организатора): 
- Размер, начисляемых Банкимани или размер призового фонда в рамках одного конкурса, а 

также размер вознаграждения за одно целевое действие, если Организатором установлен размер 

Призового фонда.  
- Имущественное поощрение (вознаграждение) Победителю Конкурса (мерч, бейджи, аватарки 

или иное поощрение, определяемое Организатором и указанное в Посте о конкурсе).  

9.1.6. Иные существенные условия, определяемые Организатором и доведенные до участников 

в Посте о конкурсе. 
9.2. Участник должен в период, указанный в Посте о Конкурсе, выполнить условия, указанные 

в Посте о Конкурсе. 

9.3. Организатор выберет Победителя(ей) с учетом критериев, указанных в Посте о Конкурсе, 
и в срок, указанный в Посте о Конкурсе, Организатор объявит Победителей путем размещения 

информации в сервисе «Диалог» на странице по ссылке https://www.banki.ru/dialog/. 

9.4. Для участия в Акции не принимаются следующие публикации Участников: 

- пропагандирующие жестокость и насилие; нарушающие общепринятые морально-этические 
нормы; пропагандирующие курение или употребление алкогольных напитков или употребление 

наркотических веществ; в содержании которых присутствуют экстремистские материалы; содержание 

которых является клеветническим, оскорбительным, или иным образом порочит честь и достоинство 
других Участников Акции, а также любых третьих лиц; иным образом нарушающие требования 

действующего законодательства Российской Федерации, в том числе требования, установленные 

Федеральным законом № 38-ФЗ «О Рекламе». 

 

10. Акция «Бонус за покупку договора Ипотечного Страхования» 
10.1. Термины и определения 

10.1.1. Страница акции, содержащая существенные условия акции 

https://www.banki.ru/specials/insurance/cash50/.  

10.1.2. Бонус – единоразовое начисление Участнику Акции Банкимани в Личном кабинете 

Участника. 

10.1.3. Договор ипотечного страхования – договор страхования имущества и/или договор страхования 
жизни и здоровья или договор комбинированного страхования (страхование имущества и 

жизни и здоровья), заключенные между Страхователем страховой компанией, объектами 

страхования по которым являются: 
• По договору страхования имущества: имущественные интересы Страхователя 

(Выгодоприобретателя), связанные с риском утраты, гибели или повреждения недвижимого 

имущества 

https://www.banki.ru/dialog/
https://www.banki.ru/dialog/
https://www.banki.ru/specials/insurance/cash50/


• По договору страхования жизни и здоровья: имущественные интересы Страхователя 

(Застрахованного лица, Выгодоприобретателя), связанные с риском причинения вреда здоровью 

Застрахованного лица, а также его смертью в результате несчастного случая или болезни (страхование 
от несчастных случаев и болезней); 

• По договору комбинированного страхования: имущественные интересы Страхователя 

(Выгодоприобретателя), связанные с риском утраты, гибели или повреждения недвижимого 

имущества; имущественные интересы Страхователя (Застрахованного лица, Выгодоприобретателя), 
связанные с риском причинения вреда здоровью Застрахованного лица, а также его смертью в 

результате несчастного случая или болезни (страхование от несчастных случаев и болезней). 

10.2. Условия участия в акции и порядок ее проведения 
10.2.1. Срок проведения Акции: 24 июля 2024 г. по 26 августа 2025 г. (включительно). 

10.2.2. Для участия в Акции, необходимо в течение срока проведения Акции осуществить следующие 

действия: 

 Заключить Договор ипотечного страхования на сайте; 

 Оплатить страховую премию по Договору ипотечного страхования.  

10.2.3. Участник Акции может получить Бонус за каждое последовательное выполнение условий 
пункта 10.2.2. настоящих Правил не более 1 (одного) раза. 

10.2.4. Размер Бонуса определяется, в зависимости от банка, выдавшего ипотеку. 

50% – ПАО «Сбербанк России» 
20% – ПАО «Росбанк», АО «Россельхозбанк», АО «ТБанк» 

15% – КБ «Москоммерцбанк» (АО), ПАО «НИКО-БАНК» 

10% – Акционерное общество «Всероссийский банк развития регионов», Банк ВТБ (ПАО) 
7% – АКБ «Абсолют Банк» (ПАО), ООО Банк «Аверс», «Азиатско–Тихоокеанский Банк» (АО), 

ПАО «АК БАРС» БАНК, Коммерческий банк «Саратов» Общество с ограниченной ответственностью, 

АО «Банк Акцепт», Банк ГПБ (АО), АО «ИНТЕРПРОГРЕССБАНК», АО «КОШЕЛЕВ-БАНК», КБ 

«Кубань Кредит» ООО, АО АКБ «НОВИКОМБАНК», ПАО Банк «ФК Открытие», ПАО АКБ 
"Приморье", АО «Райффайзенбанк», АО «АБ «РОССИЯ», ООО «КБ «РостФинанс», ПАО «Банк 

«Санкт-Петербург», АО «БАНК СГБ», ПАО «Совкомбанк», АО «ТАТСОЦБАНК», АО «Тимер Банк», 

АО КБ « Урал ФД», АО «УРАЛПРОМБАНК», ПАО КБ «УБРиР», АКБ «ФОРА-БАНК» (АО), ПАО 
"ЧЕЛИНДБАНК", ПАО «ЧЕЛЯБИНВЕСТБАНК», АО «Экспобанк», АКБ «Энергобанк» (АО), АО 

ЮниКредит Банк 

5% – АО «Альфа-Банк», АО «Банк ДОМ.РФ» 
3% – АО «Банк БЖФ», ПАО Банк ЗЕНИТ, АО «ИНВЕСТТОРГБАНК», Новосибирский 

социальный коммерческий банк «Левобережный» (ПАО), ПАО АКБ «Металлинвестбанк», ПАО 

«МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК», ПАО «МТС-Банк», ПАО «Норвик Банк», ПАО СКБ 

Приморья «Примсоцбанк», ПАО «Промсвязьбанк», Транскапиталбанк, ПАО «Банк Уралсиб» 
10.2.5. Для начисления Бонуса участнику необходимо зайти в Личный кабинет Банки.ру в раздел 

«Бонусы» нажать на кнопку «Получить».  

10.2.6. Кнопка «Получить» становится активна через 30 дней после оплаты Договора Ипотечного 
Страхования. Кнопка будет активна в течении 30 дней. 

10.2.7. В случае несовершения действий, предусмотренных пунктом 10.2.5 и 10.2.6 Акции «Бонус за 

покупку договора Ипотечного Страхования», в сроки, установленные пунктом 10.2.6, Бонус 

аннулируются и не начисляются. 
10.2.8. После нажатия кнопки «Получить» Бонус будет начислен участнику акции в разделе 

«Бонусы». 

10.2.9. Организатор Акции вправе отказать в предоставлении Бонуса в случае расторжения 
Договора Ипотечного страхования в 30-ти дневный срок после его заключения в период проведения 

Акции, либо после завершения срока проведения Акции в случае, если в течение 31 дня после 

завершения Акции Договор Ипотечного страхования был расторгнут. 
 

11. Акция «Бонус за вклад» 
11.1. Термины и определения 

11.1.1. Страница Акции, содержащая существенные условия Акции: 

https://www.banki.ru/specials/deposits/bonus_za_vklad_2025/ 

11.1.2. Банк-Партнер – банк, являющийся партнером Акции. Список банков-партнеров 

размещен на странице Акции. 

11.1.3. Открытие вклада или накопительного счета – дата пополнения вклада или 

накопительного счета на сумму, указанную в заключенном договоре вклада или накопительного счета. 

11.2. Условия участия в акции и порядок ее проведения 

11.2.1. Сроки проведения Акции с 20.01.2025 по 26.12.2025 (включительно). 

https://www.banki.ru/specials/deposits/bonus_za_vklad_2025/


11.2.2. Размер Банкимани, начисляемый по каждому банку-партнеру указан на странице 

Акции. 

11.2.3. Минимальная сумма по договору вклада или накопительного счета указана на странице 

Акции. 

11.2.4. Для участия в Акции и получения Банкимани необходимо осуществить следующие 

действия в срок проведения Акции, в период, указанный на странице Акции: 

 Оформить заявку на открытие вклада или накопительного счета в одном из Банков-

Партнеров Акции, список которых находится на странице Акции. Условия по вкладу или 

накопительному счету устанавливаются Банками-Партнерами. 

 Заключить договор вклада или накопительного счета с одним из Банков-Партнеров на 

основании оформленной заявки согласно п 11.2.4.1 Акции «Бонус за вклад» настоящих Правил и 

пополнить его на минимальную сумму, указанную на странице Акции. 

 ФИО и номер телефона в заявке и в заключенном договоре должны совпадать, в случае 

несовпадения, Организатор имеет право отказать в участии в Акции. 

 Для участия в Акции оформление заявки, заключение договора вклада или 

накопительного счета и открытие вклада или накопительного счета с соответствующим банком-

партнером должно быть осуществлено в период, указанный на странице Акции.  

 Участник получит Банкимани в размере, указанном на странице Акции по каждому 

Банку-Партнеру на дату открытия вклада или накопительного счета (в том числе его пополнения на 

минимальную сумму, указанную на странице Акции). 

11.2.5. Организатор Акции уведомляет Участника Акции о том, что Банкимани не 

начисляются в случае расторжения договора вклада или накопительного счета ранее срока начисления 

Банкимани на счет Участника Акции в Личном кабинете, в соответствии с разделом 4 Правил 

программы лояльности. 

11.2.6. Участник Акции может получить не более 1 (одной) выплаты Банкимани за каждое 

последовательное выполнение условий п 11.2.4 Акции «Бонус за вклад» в отношении одного Банка – 

Партнера в течение всего срока акции, указанного в п.11.2.1. 

11.2.7. Банкимани начисляются Участнику на счет в Личном кабинете в срок, в течение 30 дней 
после завершения отчётного периода, отчетным периодом при этом признается месяц, в котором был 

заключен и пополнен (на минимальную сумму, указанную на странице Акции) договор вклада или 

накопительного счета. 

 

12. Акция «Приведи друга» 
12.1. Термины и определения. 

12.1.1. Страница акции, содержащая существенные условия акции: 

https://www.banki.ru/landing-pages/referalnaya-programma/ 

12.1.2. Друг – физическое лицо, гражданин Российской Федерации, достигший 18-летнего 

возраста, который получил от Участника уникальную гиперссылку, полученную Участником от 

Организатора Акции, и осуществивший регистрацию в Сервисе в период проведения Акции. 

12.1.3. Целевое действие – обязательное условие участия в Акции, которое должен выполнить 

Друг Участника.  

12.1.4. Участник Акции, Участник - дееспособное физическое лицо, гражданин Российской 

Федерации, достигший 18-летнего возраста, являющийся Участником Программы лояльности 

Банки.ру . 

12.1.5. Партнер Акции 1 (Партнер 1) – Общество с ограниченной ответственностью «Банки.ру 

Искусственный интеллект» (ИНН 7708656561; ОГРН 1077763469882, адрес: 143026, г. Москва, 

территория инновационного центра «Сколково», Большой бульвар, 42, стр. 1, этаж 4, помещение № 

1448, рабочее место 20). 

12.1.6. Партнер Акции 2 (Партнер 2) – Общество с ограниченной ответственностью 

«Банкир.ру» (ИНН 2310090150; ОГРН 1042305686060; адрес: 121205, г. Москва, вн.тер.г. 

муниципальный округ Можайский, территория инновационного центра «Сколково», Большой бульвар, 

42, стр. 1, цокольный этаж, помещение № 156, рабочее место №2). 

12.1.7. Партнер Акции 3 (Партнер 3) – Общество с ограниченной ответственностью 

«Информационная платформа» (ИНН 7727468531; ОГРН 1217700311883; адрес: 121205, г. Москва, 

вн.тер.г. муниципальный округ Можайский, территория инновационного центра «Сколково», Большой 

бульвар, 42, стр. 1, этаж 3, помещение № 1100, рабочее место №6). 

 



12.2. Условия участия в акции и порядок ее проведения. 

12.2.1. Период проведения Акции – с 20 января 2025 г. по 31 декабря 2025 г. (включительно). 

12.2.2. Акция проводится на всей территории Российской Федерации. 

12.2.3. Друг может на свое усмотрение выбрать одно из нижеперечисленных целевых 

действий, после выполнения которого Участнику будет начислена 1000 (одна тысяча) Банкимани: 

 для Продукта Кредиты – заключение кредитного договора по заявке на подбор кредита, 

сформированной в результате перехода по уникальной гиперссылке, полученной Участником от 

Организатора в соответствии с п. 12.3.1. настоящих Правил, при условии, что Друг ранее не подавал 

заявок на подбор кредита посредством сервиса Партнера 1 или Мобильного приложения «Банки.ру» 

 для Продукта Вклады и Накопительные счета– открытие вклада/накопительного счета, 

в результате перехода по уникальной гиперссылке, полученной Участником от Организатора в 

соответствии с п. 12.3.1. настоящих Правил, при условии, что Друг ранее не подавал заявок и не 

открывал вклада/накопительного счета на сайте Организатора или в Мобильном приложении 

«Банки.ру»; 

 для Продукта Займы – заключение договора займа по заявке на подбор займа, 

сформированной в результате перехода Друга по уникальной гиперссылке, полученной Участником от 

Организатора в соответствии с п. 12.3.1. настоящих Правил, при условии, что Друг ранее не подавал 

заявок на подбор займа посредством сервиса Партнера 2 или Мобильного приложения «Банки.ру». 

 для Продукта Кредитная карта – активация кредитной карты, оформленной по заявке 

на подбор кредитной карты, сформированной посредством сервиса Партнера 1 в результате перехода 

по уникальной гиперссылке, полученной Участником от Организатора в соответствии с п. 12.3.1. 

настоящих Правил, при условии, что Друг ранее не подавал заявок на подбор кредита посредством 

сервиса Партнера 1 или Мобильного приложения «Банки.ру» ; 

 для Продукта Дебетовая карта – активация дебетовой карты по заявке на подбор 

дебетовой карты, сформированной посредством сервиса Организатора в результате перехода по 

уникальной гиперссылке, полученной Участником от Организатора в соответствии с п. 12.3.1.  

настоящих Правил, при условии, что Другу ранее не подавал заявок на подбор дебетовой карты 

посредством сервиса Организатора или Мобильного приложения «Банки.ру»; 

 для Продукта Ипотека – заключение кредитного ипотечного договора по заявке на 

подбор кредитного ипотечного договора, сформированной посредством сервиса Партнера 3 в 

результате перехода по уникальной гиперссылке, полученной Участником от Организатора в 

соответствии с п. 12.3.1.  настоящих Правил, при условии, что Друг ранее не подавал заявок на подбор 

кредитного ипотечного договора посредством сервиса Партнера 3 или Мобильного приложения 

«Банки.ру»; 

12.3. Порядок участия в Акции и начисление Банкимани. 

12.3.1. Участник получает от Организатора уникальную гиперссылку на форму заполнения 

заявки Другом на Продукты, перечисленные в п. 12.2.3.  настоящих Правил в личном кабинете 

Участника и отправляет ее Другу любым способом. 

12.3.2. Друг проходит регистрацию на сайте Организатора www.banki.ru и заполняет заявку на 

выбранный им самостоятельно Продукт из Продуктов, перечисленных в п. 12.2.3.  настоящих Правил, 

перейдя по полученной гиперссылке и совершает Целевое действие, соответствующее определенному 

виду Продукта, в Период действия Акции. 

12.3.3. Срок активности перехода по полученной гиперссылке составляет 2 часа. Для 

совершения Целевого действия в рамках Акции необходимо оформить продукт по ссылке в течение 

времени ее активности. Если срок превышен, необходимо заново пройти по гиперссылке. 

12.3.4. В случае совершения Другом действия, указанного в пункте 12.2.3 настоящих Правил, 

в рамках Акции по полученной гиперссылке позднее срока активности согласно пункту 12.3.3. 

настоящих Правил, такое действие целевым не является. Организатор оставляет за собой право 

отказать в начислении Банкимани по такому действию Друга. 

12.3.5. Участник Акции получает Банкимани на свой бонусный счет в Личном кабинете 

Участника Программы лояльности Банки.ру, при условии выполнения другом Целевого действия. 

12.3.6. Банкимани начисляются Организатором в течение 30 рабочих дней с даты получения 

Организатором подтверждения о совершении Другом Целевого действия на бонусный счет в Личном 

кабинете Участника. 

12.3.7. Участник Акции не может пригласить себя для участия в Акции в качестве Друга. 

12.3.8. Организатор оставляет за собой право начислять Банкимани не более чем за 5 Целевых 

действий, совершенных Друзьями в год. Организатор оставляет за собой право начислять Банкимани                                                                                                                                                 

http://www.banki.ru/


в количестве не более 5 000 (Пять тысяч) одному Участнику. 

12.3.9. Любые расходы, понесенные в связи с участием в Акции, Участник оплачивает 

самостоятельно. 
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